NEWITS

SERVIZI PER LE NUOVE TECNOLOGIE INFORMATICHE

IL VOSTRO PARTNER TECNOLOGICO.

Qualsiasi business di successo si fonda su soluzioni tecnologiche funzionali ed efficaci. Tuttavia, nel complesso mondo
globale in cui viviamo, le tecnologie dellinformazione (IT) si evolvono quotidianamente. Conosciamo molto bene il problema e
ci proponiamo per risolverlo: forniamo le conoscenze informatiche necessarie alla realizzazione dei vostri progetti. Siamo,
infatti, un gruppo di consulenti con ventennale esperienza nella fornitura di consulenza tecnologica, nella realizzazione di
soluzioni informatiche complesse, nella gestione progettuale e nel supporto direzionale alle strutture informatiche dei nostri

clienti.

Conosciamo i processi gestionali attivi e passivi, i processi finanziari e produttivi ma non vendiamo solo applicazioni o
prodotti per la loro automazione; facciamo anche in modo che possano essere automatizzati con la massima efficienza ed con

il minor impatto economico per il nostro cliente.

IL NOSTRO APPROCCIO

Un approccio pragmatico alle metodologie di lavoro e la nostra capacita di comprendere sia le tecnologie piu attuali che le migliori
pratiche organizzative ci rende in grado di realizzare soluzioni funzionali ed intelligenti in modo efficiente e rapido.

Lavoriamo fianco a fianco con i nostri clienti per la realizzazione dei loro obiettivi aziendali e dei loro progetti come se fossero nostri.
Questo & certamente possibile attraverso I'applicazione pratica di tecnologia informatica, soluzioni software e servizi di qualita ma
soprattutto mediante il rispetto di valori fondamentali quali I'etica professionale, il mantenimento degli impegni assunti, la cooperazione

con il cliente, la metodologia e I'eccellenza professionale.

Siamo infatti pil interessati ad ottenere risultati di qualita per i nostri clienti che a concludere un'ulteriore vendita perché, solo in questo

modo, crediamo sia possibile costruire un rapporto di lunga durata.

I NOSTRI SERVIZI

Lavoriamo a stretto contatto con i responsabili dei sistemi
informativi e con le loro organizzazioni su progetti ad alto
impatto aziendale e con risultati misurabili per il cliente. Questa
€ una selezione delle nostre competenze tecnologiche e dei
servizi connessi:

Information and Communication Technology Architecture

Utilizziamo una metodologia consolidata nel tempo per
analizzare, valutare e reingegnerizzare complesse architetture di
sistema in modo da aggiungere rigore e controllo all'ambiente IT
mantenendolo allineato con le esigenze di business.

Program and Project Management

Forniamo servizi di gestione, supporto e formazione per le
funzioni di program e project management nonché supporto
metodologico ed organizzativo al project office. Mediante il
servizio di “supervisione indipendente dei progetti” controlliamo
che i progetti in corso stiano procedendo nel rispetto dei budget,
della pianificazione e dei risultati previsti. Analizziamo I'approccio
metodologico utilizzato, le risorse e le tecnologie impiegate per
produrre un piano di lavoro che conduca il progetto alla meta
COoN successo.
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Security and Disaster Recovery

Forniamo servizi di valutazione dello stato della sicurezza, di test
della vulnerabilita e capacita di intervento progettati per
ottimizzare e controllare la sicurezza del sistema informativo e
della rete. L'esperienza dei nostri consulenti € in grado di
supportare, condurre e gestire attivita di pianificazione ed
implementazione dei servizi di business continuity e disaster
recovery.

Computer Forensic

Mettiamo i nostri metodi, la nostra strumentazione e la nostra
esperienza a vostra disposizione nel processo di diagnosi dei
problemi legati alle infrastrutture di rete, alle applicazioni od ai
sistemi per analizzarne le cause (analisi post-mortem) e definire
un piano di azione che possa portare alla loro soluzione.

Sviluppo applicativo

Progettiamo banche dati e sviluppiamo software personalizzato
in ambiente intranet o internet con tecnologie aperte.
Supportiamo l'intero ciclo di vita dei progetti di sviluppo software
dai processi di definizione dei requisiti, alla definizione
dell’architettura applicativa, testing e rilascio alla produzione.

Data-to-Knowledge Management

Mediante tecnologie e metodologie all’avanguardia vi
supportiamo nella riorganizzazione dei processi di produzione e
memorizzazione delle informazioni e dei documenti aziendali per
migliorarne la fruibilita ed i costi di gestione. Forniamo servizi di
progettazione in area datawarehouse e database.
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INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY
ARCHITECTURE

Progettazione e gestione

Determina se la soluzione architetturale esistente € in grado di
supportare efficacemente le necessita di business mediante:

e Strategic ICT Planning
e Network planning
e IT planning
e Storage Planning
e Security planning
e Application planning
¢ Valutazione dell’architettura esistente (ICT Assessment)
e Analisi e sviluppo delle esigenze di business (Business
Requirements Development and Analysis)
e Progettazione e dimensionamento di architetture dei sistemi
informativi.
e Stesura capitolati di gara e Request for Proposals (RFP)

Management Consulting

Valutazione e sviluppo di regole e raccomandazioni per una gestione
efficace dell’lambiente ICT:

¢ Pianificazione di processi, prodotti e servizi (IT Planning).

e Conduzione o supporto alla gestione di progetti di riorganizzazione .

e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di produzione,
controllo e gestione di software e sistemi.

e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di controllo dei
progetti ICT.

e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di sviluppo software.

e Network and Systems Capability, Capacity, and Security
Assessments

e Revisione di politiche e procedure

e Sviluppo di standard aziendali

o Audit di processi e metodiche

e Audit delle procedure di Backup e Recovery

e Sviluppo delle procedure di Backup e Recovery

e Root Cause Diagnostics

¢ Business Continuance Planning

e Disaster Recovery Planning

e Supporto alle attivita di IT Governance
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SECURITY AND DISASTER RECOVERY
Enterprise Security

Fornisce un insieme di servizi in grado di supportare la crescente
necessita di sicurezza nelle organizzazioni:

e Revisione e sviluppo di politiche e procedure di sicurezza
¢ Valutazione della sicurezza informatica

e eCommerce Security Audit

e Revisione dell’architettura di sicurezza.

e Revisione dell’architettura di sicurezza delle applicazioni WEB
¢ Verifica e valutazione indipendente

e Incident Response

* Valutazione dei rischi

e Firewall Integration and Deployment

e Virtual Private Networks (VPN)

e Strong Authentication

e Intrusion Detection Systems (IDS)

e URL and Content Filtering

e Anti-Virus/Anti-Vandal

e Computer Forensics

D.L. 196/03 sulla Privacy e Sicurezza

Servizi di valutazione ed implementazione dei requisiti di sicurezza e
privacy imposti dal D.L. 196/03:

e Revisione e sviluppo di politiche e procedure di sicurezza

e Valutazione della struttura di sicurezza .

e Revisione e sviluppo del piano di Disaster Recovery

¢ Revisione e sviluppo del piano di ripristino delle attivita di business

e Revisione e sviluppo del piano di Change Management

e Revisione e sviluppo del processo di delega.

¢ Revisione e sviluppo del piano di conformita nonché del Documento
Programmatico della Sicurezza.

¢ Verifica e validazione ("certificazione™)

Disaster Recovery

Fornisce servizi di consulenza per supportare le organizzazioni nei
processi di pianificazione, sviluppo e test delle strategie di disaster
recovery mediante:

e Revisione e sviluppo del piano di Disaster Recovery

¢ Valutazione dei rischi (Business risk assessment)

e Studio di fattibilita del sistema di Disaster Recovery e relative
opzioni

e Test e revisione dei processi di Disaster Recovery.
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PROGRAM AND PROJECT MANAGEMENT

Management Services

Supporto diretto all’intero ciclo di gestione di progetti e/o programmi;
fornitura di servizi diretti di amministrazione dei progetti attraverso le
seguenti aree di gestione:

Integrazione
Obiettivi/requisiti
Tempi

Costi

Ricavi / earned values
Risorse umane
Qualita
Comunicazione

Rischi
Acquisti/forniture

Support Services

Fornisce supporto consulenziale circa le “best practices” da utilizzare
nei processi di gestione progetti e/o programmi mediante:
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Progettazione ed implementazione del Project Office (inclusi i
processi).

Supervisione indipendente dei progetti

Analisi delle organizzazioni esistenti (Organization Assesment)
Analisi dei progetti esistenti (Project Assesment)

Project and Program Crisis Resolution and Recovery

Tel: 0373-5630890
Fax: 0373-5631169
eMail: info@newits.it
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Training Services

Fornisce supporto e guida per migliorare le competenze e capacita
base dei project e program managers mediante:

o Valutazione e formazione di Project e Program Manager
e Project e Program Manager Mentoring e Coaching
e Supporto alla certificazione dei Project Manager

Organization Performance and Transformation Services

Fornisce supporto e guida alle organizzazioni IT nei processi di
riorganizzazione mediante:

o Definizione dei valori e della cultura organizzativa
o Definizione delle direzioni strategiche

e Technology and Business Alignment gap analysis
e Valutazione delle capacita dell’Organizzazione

o Gestione del processo di Change Management

o Attivita di recruiting

Process Performance Services

Fornisce attivita di analisi dei processi esistenti per individuare gli
interventi tattici ed operativi per migliore il processo di business e
I'efficienze del processo di gestione progettuale:

e Implementazione del processo di analisi
o Individuazione delle “Best Practices”
o Definizione delle metriche di processo e loro implementazione
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1 Development Management Consulting
- - e

Documanta Dacumenta:

arlogtes Sl temparaneo Valutazione e sviluppo di raccomandazioni per ottimizzare il processo di
sviluppo del software:

e Conduzione o supporto alla gestione di progetti di riorganizzazione.
e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di produzione,

controllo e gestione di software e sistemi.
e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di controllo dei
progetti.

e Assessment e reingegnerizzazione dei processi di sviluppo software.

Cartelle Database DATA-TO-KNOWLEDGE MANAGEMENT
document] attributi

digitali documentali .

= - Database Services

¢ Installation and Database Upgrade Services
e Storage allocation and Database Sizing
o Database Structure and Infrastructure modifications.

e User and Security Management
e Performance Management and Query optimization

Archivio storico e Backup and Recovery Strategies

sastiutivg « Data Replication and Data Loading Strategies
e Service Level Agreement (SLA) Database Support.

e Back-End Database Development
e Front-End Database Application Development

Indizzanions

Indici full-text

Distrinzane

i Data Warehousing

¢ Needs Analysis and Strategic Planning
o Full Life Cycle Data Mart and Data Warehousing Project Management

SVILUPPO APPLICATIVO

Technical Solution Implementation GLI AMBIENTI SU CUI OPERIAMO

Fornisce servizi per I'implementazione di soluzioni enterprise

scalabili utilizzando ambienti web, client-server e mainframe e Microsoft Windows, Linux, Unix

focalizzati sull’allineamento delle necessita di business e e Database (Oracle, Microsoft, Progress, MySql)

tecniche: ¢ Ambienti di sviluppo (Oracle, Microsoft .Net VS, Eclipse, NetBeans)
¢ Internet e Enterprise portals (Oracle, Microsoft Sharepoint, Liferay,

e Analisi e progettazione di architetture applicative vari OpenSource)

e Analisi e progettazione di architetture di sistema e Architetture di rete Unisys, IBM, Microsoft e Internet

e Analisi e progettazione di architetture di rete e Application servers (Oracle iAS, .Net, Jboss)

e Servizi di integrazione applicativa: valutazione e realizzazione.
¢ Analisi, auditing e sviluppo di raccomandazioni di sicurezza

ALCUNI NOSTRI CLIENTI

¢ Universita degli Studi di Milano

e Unisys Italia

e Kelyan SMC - Gruppo Franco Bernabé

e S3 Store System Solutions - Gruppo IBM

e Progress Assicurazioni - Gruppo Middlesea plc

© Tel: 0373-5630890
NEWITS Fax: 0373-5631169 4

eMail: info@newits.it
Via Pagliari, 15A—26013 Crema (CR)



